ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV (GDPR)

Kazda dotknutd osoba (t.j. kupujuci/navstevnik webu), od ktorej ziskavame osobné udaje, ma na
zaklade ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej len ,Nariadenie GDPR*)
a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGdajov pravo na poskytnutie nasledujucich informacii:

1. TotoZnost a kontaktné Gdaje prevadzkovatela

SRUBKA, s.r.0. Sidlo: Alvinczyho 32, 040 01 Kosice 1CO: 31713467 Zapisana v: Obchodny register
Mestského sudu Kosice, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 6691/V (dalej len , Prevadzkovatel™).

Kontakt pre ochranu osobnych udajov:
e Adresa: Alvinczyho 32, 040 01 KoSice
e E-mail: info@srubka.info
e Telefén: +421 948 076 520
2. Uéely, pravne zéklady a doba spractivania
Prevadzkovatel spraciva vase osobné Udaje na nasledujuce uUcely:
A) Vybavenie objednavky a plnenie zmluvy

e Ucel: Spracovanie objedndvky, vystavenie faktiry, doruéenie tovaru, komunikicia so
zakaznikom o stave objednavky, vybavenie pripadnej reklamdcie.

e Rozsah udajov: Meno, priezvisko, adresa (fakturacnd/dorucovacia), telefon, e-mail, platobné
udaje.

e Pravny zaklad: PInenie zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

e Doba uloZenia: Pocas trvania zarucnej doby a doby potrebnej na uplatnenie pravnych narokov.
B) Vedenie Gétovnictva (Zakonna povinnost)

o Ugel: Splnenie povinnosti vyplyvajlcich zo zdkona o Gétovnictve a dariovych zakonov.

e Pravny zaklad: Zdkonna povinnost (¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR).

e Doba ulozenia: Faktury a danové doklady uchovavame 10 rokov od konca uctovného obdobia
(podla § 35 Zdkona o uctovnictve). Tieto Udaje nemdzeme vymazat ani na vasu Ziadost pred
uplynutim tejto lehoty.

C) Uzivatel'sky tcet (Registracia)
o Ugel: Ulah¢&enie nakupu, histéria objednavok.

e Pravny zaklad: Suhlas dotknutej osoby, resp. vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy na
Ziadost zakaznika.

e Doba ulozenia: Do zrusenia Uc¢tu zakaznikom.
D) Marketingova komunikacia (Newsletter)

e Ugel: Zasielanie informacii o novinkéch a akcidch stvisiacich s tovarom, ktory ste si kipili.



e Pravny zaklad: Opravneny zaujem prevadzkovatela (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) v stilade s § 116
ods. 15 Zakona o elektronickych komunikaciach (pre existujucich zakaznikov).

e Doba uloZenia: Do momentu, kym sa odhlasite z odberu (odkaz na odhldsenie je v kazdom e-
maile) alebo do namietnutia spracuvania.

E) Marketing a Statistika (Cookies)
o Ugel: Zobrazovanie personalizovanej reklamy (retargeting) a meranie navitevnosti.
e Pravny zaklad: Vas dobrovolny suhlas udeleny cez cookie listu (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

e Doba uloZenia: Podla nastavenia exspiracie jednotlivych cookies (viac v Zasadach pouZivania
cookies).

3. Prijemcovia osobnych udajov (Kto ma k datam pristup)

Vase osobné udaje su u nas v bezpedi a nepreddvame ich tretim stranam. Pre zaistenie riadneho chodu
e-shopu a plnenie kupnej zmluvy vSak vyuzivame overenych partnerov (sprostredkovatelov), ktorym
udaje spristupriujeme len v nevyhnutnom rozsahu potrebnom na poskytnutie konkrétnej sluzby.

Ide o tieto kategdrie prijemcov:
¢ Poskytovatelia prepravnych a kuriérskych sluzieb, aby sme vam mohli dorudit tovar.
e Poskytovatelia platobnych sluzZieb a banky, za ucelom spracovania vasej platby.

e Poskytovatelia e-shopového rieSenia, IT podpory a cloudovych sluzieb, ktori zabezpecuju
technickd prevadzku nasho webu a bezpecnost dat.

e Poskytovatelia ictovnych a danovych sluzieb, za icelom plnenia nasich zakonnych povinnosti.

e Poskytovatelia marketingovych a analytickych nastrojov (napr. pre e-mail marketing, online
reklamu), ale iba v pripade, Ze ste ndm na to udelili sihlas alebo ide o opravneny zdujem.

4. Prenos udajov do tretich krajin

Prevadzkovatel spraciva Udaje primarne v rdmci EU/EHP. V pripade vyuZivania niektorych
marketingovych a analytickych sluZieb (napr. od spolo¢nosti Google, Meta) mdZze dochadzat k prenosu
niektorych udajov (najma online identifikatory a cookies) do USA. Tento prenos je zabezpeceny v sulade
s GDPR, kedZe tito poskytovatelia su certifikovani v rdmci Data Privacy Framework (DPF), Co je
rozhodnutie Eurépskej komisie o primeranosti ochrany tUdajov pre USA, alebo pouZivaju Standardné
zmluvné dolozky.

5. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Prevadzkovatel nevykondva automatizované rozhodovanie s pravnymi Gcinkami pre vas. V ramci
marketingovych aktivit (ak ste udelili sihlas s marketingovymi cookies) vSsak mézeme vykonavat
profilovanie za uc¢elom personalizacie reklamy. To znamena, ze vam mébzeme zobrazovat reklamu na
tovar, ktory ste si u nas prezerali alebo ktory by vds mohol zaujimat. Proti tomuto profilovaniu mate
pravo kedykolvek namietat.

6. Vase prava ako dotknutej osoby
Podla GDPR mate voci ndam tieto prava:

1. Pravo na pristup: Mate pravo vediet, ¢i a aké Gdaje o vas spracivame a ziskat ich kopiu.



2. Pravo na opravu: Ak su vase Udaje nepresné alebo sa zmenili, radi ich opravime.

3. Pravo na vymaz (pravo na zabudnutie): Mo6Zete poziadat o vymazanie Gdajov, ak uZ nie su
potrebné pre Gcel, na ktory boli ziskané, alebo ak odvolate sdhlas. (Toto pravo sa nevztahuje
na zakonnu archivaciu uctovnych dokladov).

4. Pravo na obmedzenie spracuvania: Napriklad ak spochybriujete spravnost tdajov.
5. Pravo na prenosnost udajov: Poskytneme vdm Udaje v strojovo ¢itatelhom formate.

6. Pravo namietat: Mate pravo kedykolvek namietat proti spracdvaniu na ulely priameho
marketingu. Ak vznesiete namietku, udaje na tento Uéel uz nebudeme spracuvat.

7. Pravo odvolat suhlas: Kedykolvek, ak je spractivanie zaloZené na sihlase (napr. marketingové
cookies).

Svoje prava si mozZete uplatnit e-mailom na info@srubka.info alebo pisomne na adrese sidla
spolo¢nosti. Na vasu ziadost odpovieme v zakonnej lehote, najneskdr do 30 dni.

7. Dozorny organ

Ak sa domnievate, Ze pri spraclvani vasich Udajov porusujeme zakon, mate pravo podat staznost
dozornému orgéanu, ktorym je: Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky Hrani¢na 12,
820 07 Bratislava 27 Web: www.dataprotection.gov.sk

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov su platné a ucinné od 1. 1. 2026.



